419 BONA FIT

Zpracovani osobnich udaja spolecnosti Bona Fit, a.s.

Souhrnné pouceni o pravech vyplyvajicich z Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679, o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu
téchto Udajll a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR")

SPRAVCE

Spravcem je obchodni spoleénost: Bona Fit, a.s. se sidlem Pardubice
— Zelené Pfedmésti, Bélobranské namésti 5, PSC 530 02, IC: 033
05 163, vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil B,
vlozka 3330 (déle ,,Bona Fit).

KONTAKTNi UDAJE
V zéleZitostech spravy osobnich Gdaji mazete kontaktovat Bona Fit
témito zplsoby:
- osobné u povérené osoby: PhDr. Jifiho Hrebicka,
interniho auditora
- prostiednictvim e-mailové adresy: jiri.hrebicek@bona-
fit.cz
- telefonicky na tel: +420 777 876 545

JAKE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME
Bona Fit zpracovava mj. osobni tdaje klientl a smluvnich partnert
v nékolika oblastech a na zakladé rtznych titulG.

V oblasti smluvnich vztah(l s nasimi klienty zpracovavame tyto
kategorie osobnich udaja:

- zakladni osobni identifikacni tdaje (jméno, prijmeni, titul,
datum narozeni, rodné Cislo, podpis)

- Udaje v souvislosti s plnénim smluvniho vztahu (IC, DIC,
bankovni spojeni, Udaje o pfichozich a odchozich
platbach, adresa podnikani, sidlo, idaje o prodlenich a
udélenych smluvnich sankcich, Udaje o komunikaci
s klientem s uvedenim zakladniho obsahu komunikace
nebo kompletniho obsahu)

- Udaje dlleZité pro plnéni zakonnych povinnosti (Udaje
vyzadované zakonem ¢. 253/2008 Sb., o nékterych
opatrenich proti legalizaci vynosu z trestné cCinnosti a
financovani terorismu — jedna se o Udaje o identifikacnim
prikazu osoby, véetné doby jeho platnosti a Uradu, ktery
ho vydal, plivodu a Gcelu finan¢nich zdrojd, zjistovani, zda
doty¢na osoba neni na sankénim seznamu apod.,
identifikace vlastnika GcCtu, dlvody provadénych
financ¢nich operaci, podnéty je kontrolnimu organu apod.;
Udaje o pozadované zakonem ¢. 257/2016 Sh., o
spotrebitelském uvéru -  udaje k posouzeni
uvéruschopnosti klienta — uUdaje o jeho zavazcich,
pfijmech, vyZivovanych osobdch, o jeho vydajich, o
danfiovém pfiznani a dalsi Gdaje dle provadécich predpist
a vnitfnich pfedpisd Bona Fit, zvlasté pak Prilohy ¢. 3 ke
Smérnici 0S-16-16 Posuzovani Gvéruschopnosti)

- Udaje v souvislosti se zajistovacimi instrumenty (obsahy
prislusnych LV, vcéetné osobnich udaja vlastnik(,
identifikace prav souvisejicich s nemovitostmi, vcetné
jejich omezeni, informace o postupu realizace zéstavniho
prava, informace o stavu nemovitosti, pfip. znalecké
posudky a jejich obsah, fotodokumentace)

- pristupové Udaje do systému, pokud byly pridéleny
(véetné logovani a zaznamu aktivit vtomto systému
v souladu s pfiruckou uZivatele)

Titulem pro zpracovéni udaji ve vsech smluvnich vztazich je
smlouva nebo plnéni zdkonné povinnosti (ob¢ansky zakonik, zakon
o obchodnich korporacich, prislusné darnové zakony, zakon o
spotrebitelském Gvéru, zdkon o dluhopisech a dalsi).

V oblasti marketingovych aktivit vyhleddava Bona Fit své klienty na
zakladé pfimého kontaktu se zprostfedkovateli a téZ na zakladé
vlastni obchodni ¢innosti — oslovovani klientt na zakladé informaci
ziskanych z vefejnych zdrojl. Se souhlasem subjektt mlze Bona Fit
zpracovavat Udaje pro zasilani informacnich material a zprav —zde
plati téZ pravidla dana zakonem ¢&. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni povinnosti.

Titulem pro zpracovani Udaji v této oblasti je opravnény zajem
Bona Fit a dale smluvni ujednani nebo souhlas.

V souvislosti s tazateli se véci uplatiiovani prav subjektd dle GDPR
vede Bona Fit evidenci takovych dotaz(i vrozsahu zdkladnich
osobnich identifika¢nich Gdajd a informaci o vyfeSeni podnétu dle
GDPR, aby bylo mozné zajistit doloZeni plnéni povinnosti dle GDPR.
Titulem je v tomto pfipadé GDPR.

IDENTIFIKACE SUBJEKTU

Bona Fit provadi pti komunikaci se subjektem udajd prvné jeho
identifikaci za Ucelem predchazeni zneuziti institutd v GDPR. Paklize
Bona Fit nebude mit jistotu, Ze komunikuje se subjektem udajq,
pouci ho o dalSim postupu — prfedevsim o moZnosti identifikace
subjektu udaju. Bona Fit standartné komunikuje se subjekty Gdaja,
ktefi sdélili Bona Fit své osobni Udaje vCetné e-mailové adresy a
neni pochyb, Ze se jedna s dotyCnym subjektem, prostfednictvim
elektronické posty na uvedenou adresu. Z tohoto divodu Bona Fit
upozornfuje subjekty na to, Ze nenese odpovédnost pfi zpFistupnéni
e-mailové adresy tretim osobam, a to i v pfipadé jejich zneuziti
tretimi stranami. Obdobné postupuje Bona Fit v pfipadé
komunikace prostiednictvim telefonu. Identifikaci Ize téZ provést
v provozovné Bona Fit prostfednictvim identifikaéniho prakazu
subjektd udaju — obéansky prikaz, pas apod. nebo kdekoli mimo
provozovnu zaméstnancem Bona Fit nebo osobou s plnou moci
zastupovat Bona Fit ¢i ¢lenem orgénu Bona Fit.

ZABEZPECENi UDAJU, ARCHIVACE A SKARTACE

Vase osobni Udaje jsou vsouladu s GDPR zabezpeceny pred
zneuzitim. Listinné materidly obsahujici osobni Gdaje jsou ulozeny
v zamykatelné mistnosti s vymezenym pfistupem osob. Osobni
udaje v elektronické podobé jsou uloZeny na serverech
provozovanych provozovatelem, se kterym ma Bona Fit uzavienou
smlouvu za Ucelem ochrany. Ktémito Udajim ma pristup téz
externi spravce informacniho systému a spravce ICT, ktefi jako
externisté maji smlouvu s Bona Fit. Zabezpecené jsou téz udaje
v souvislosti s jejich zpracovanim externi Gcetni, se kterou je téz
uzaviena smlouva o povinnostech zpracovatele.

Konkrétni doba uloZeni osobnich Udaji je stanovena vnitfnimi
predpisy: 0S-10-16 Spisovy, archivacni a skartacni rad spolecnosti
Bona Fit, a.s. V tomto predpisu je téZ uvedeno, jaké jsou IhGty pro
uchovani jednotlivych dokument(l a v ndvaznosti na to téz osobnich
udajl. Bona Fit upozoriuje, Ze vzhledem k oblasti podnikani Bona
Fit ve véci poskytovani nékterych financnich sluzeb -
spotrebitelskych a jinych Gvérl jsou povinnosti uchovavat osobni
Udaje i citlivé osobni Udaje vyrazné rozsifeny, a to véetné Casovych
Ih(t, kdy je standartni dobou uchovavani takovych udajd v délce 10
let od skonceni pripadu.

Udaje Bona Fit poskytuje pFislusnym organiim statni spravy, externi
Ucetni a muZe je téZ poskytnout pripadnému danovému poradci ¢i
auditorovi. K digitalizovanym udajim muze mit pristup externi IT
sluzba, coz je vzdy zajisténo smlouvou, jez obsahuje ustanoveni o
ochrané a zpracovani osobnich udaja.
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JAKA MATE PRAVA V SOUVISLOSTI S OSOBNIMI UDAJI

1) PFistup k osobnim tdajim

Mate pravo na to, aby Vam Bona Fit sdélit, zda zpracovavani Vase
osobni Gdaje. Pokud tomu tak je, pak mate pravo ziskat k témto
osobnim udajim ptistup. Déle mlzZete Zadat i dalsi informace
ohledné zpracovani téchto Gdajd, napt.: ucel zpracovani osobnich
udajl, kategorie dotcenych osobnich udaja, pfip. sdéleni doby, po
kterou budou Vase osobni Udaje zpracovavany, neni-li to mozné
pak alespon kritéria, podle kterych bude takova doba urcena.

2) Odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich tdajt

Paklize Bona Fit zpracovdva Vase osobni Udaje na zakladé Vami
udéleného souhlasu, mate pravo svij souhlas kdykoli odvolat,
odvolanim neni dotCena zdkonnost zpracovani pred odvolanim.
Odvoléani neni G¢inné v pfipadé jiného divodu ke zpracovani Vasich
osobnich Gdajl, napf. zddvodu ke zpracovani Vasich osobnich
udajt, napf. zddvodu uzavieni smlouvy ¢i plnéni zdkonnych
povinnosti. Bona Fit ve vétSina procesl zpracovava osobni Udaje na
zakladé zakonné povinnosti a n zakladé smlouvy.

3) Oprava a aktualizace osobnich udaju

Bona Fit dba na presnost a aktualnost Vasich osobnich udajd.
V pfipadé, Ze mate za to, Ze Vase osobni Udaje ndami zpracované
jsou nepresné, mlzete zadat o jejich opravu ¢i aktualizaci. Bona Fit
takovou opravu provede. V pfipadé, Ze je takova oprava technicky
nebo organizatné nemozna, nebo by vyzadovala nepfimérené usili,
Bona Fit takovou opravu neprovede. O tomto budete informovani.

4) Vymazani osobnich udajd

V ptipadé naplnéni podminek uvedenych v GDPR mate pravo na to,
aby Bona Fit vymazala Vase osobni Udaje. Mezi divody, pro které
tak Bona Fit ucini, patfi zejména to, Ze jste odvolali souhlas nebo
Vase udaje jiZ nejsou potrebné pro dalsi zpracovavani nebo jiz
pominul Ucel, pro ktery byly shromazdény, nebo pokud byly Vase
Udaje zpracovavany nezakonné. Toto pravo je vylouceno, paklize by
vylucovalo pravo Bona Fit ze smluvnich ujednani nebo povinnost
Bona Fit vyplyvajici z pravnich predpist.

5) Omezené zpracovani

V ptipadé, Ze nastane jeden z nize uvedenych divodu, mate narok
na to, aby Bona Fit omezilo zpracovani Vasich osobnich Gdaja.
V takovém pfipadé mohou byt osobni dlvody zpracovavany jen
s Vasim souhlasem nebo z divodu dulezZitého vefejného zajmu. Pfi
omezeném zpracovani se jednd o situaci, pfi niZ je ze strany
subjektu popirana presnost osobnich Udajli do doby, neZ jsou
osobni Udaje ovéreny; zpracovani osobnich Udajl je protipravni a
bude misto vymazani poZadovdno omezené zpracovani; Bona Fit
Vase osobni Udaje nepotrebuje pro ucely zpracovani, ale subjekt
udajll je pottebuje pro uplatnéni svych prav na uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich narokd; dojde-li k vzneseni namitky dle ¢l. 21
odst. 1 GDPR, po dobu, dokud nebude uréeno, zda opravnéné
dlvody na strané Bona Fit prevazuji nad Vasimi opravnénymi
ddvody.

6) Oznameni v pripadé opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani
osobnich udaja

Pokud by doslo k opravé, vymazu ¢i omezeni zpracovavani Vasich
osobnich Udajl, mizZete po Bona Fit Zadat, aby Vas informoval o
prijemcich Vasich osobnich udajl, kterym toto oznamila, paklize to
vSak nebude nemozné ¢i nebude vyzadovat nepfimérené usili ze
strany Bona Fit.

7) Pfenositelnost osobnich udaji

Mate pravo ziskat Vase osobni Udaje, jeZ jste Bona Fit poskytli, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu a
predat tyto informaci jinému sprdvce, pokud byly zpracovany na
zakladé souhlasu nebo na zdkladé smluvniho vztahu. Je-li to

technicky proveditelné, budou udaje predany pfimo Bona Fit
uréenému spravci. Prdvem na prenositelnost Gdajl vsak nesmi byt
nepfiznivé dotcena prava a svobody jinych osob.

8) Vzneseni namitky

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Gdaja,
pokud se jedna o zpracovani z dlivodu verejného zajmu, pfi vykonu
verejné moci, anebo pro ucely opravnénych zajm( pfislusného
spravce Ci treti strany. DalSi zpracovani je mozné jen v pfipadé
prokéazani zavaznych opravnénych ddvodl pro zpracovani, pokud
by takové divody prevazovaly nad Vasimi zajmy, pravy nebo
svobodami.

9) Automatizovaného individualniho rozhodovani, véetné
profilovani

Mdte pravo nebyt predmétem Zadného rozhodnuti zalozeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani, vcetné profilovani,
které ma pro Vas pravni ucinky nebo se Vas obdobnym vyznamné
dotyka. To neplati, pokud je rozhodnuti nezbytné k uzavreni nebo
plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem, nebo pokud je zaloZeno na
Vasem vyslovném souhlasu, nebo pokud je povoleno obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

10) Podani stiznosti dozorovému uradu

Dozorovym Uradem v CR je Ufad pro ochranu osobnich tdajg,
www.uoou.cz. Paklize se domnivate, Ze doSlo k poruseni GDPR,
mate pravo podat stiznost u dozorového Uradu. Tim neni dotéeno
pravo na prostredky spravni ¢i soudni ochrany.

11) Oznameni v pFipadé poruseni zabezpeceni osobnich udaju
Bona Fit je povinno Vam v pripadé poruseni zabezpeceni Vasich
osobnich Udaji oznamit bez zbyte¢ného odkladu takovou
skutecnost, pokud je pravdépodobné, Ze takovy pfipad poruseni
bude mit za nasledek vysoké riziko pro Vase prava a svobody.
Splnéni této povinnosti neni vyZadovéno, paklize byla ucinéna
v GDPR stanovena urcitd opatfeni nebo by takové oznameni
znamenalo nepfimérené usili a bylo by mozné subjekty informovat
stejné ucinnym zplsobem.

PhDr. Jifi Hfebicek
interni auditor
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